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oz

Toplumsal cinsiyet temeline dayanan tiikketim esitsizlikleri, fiyatlandirma pratiklerinin yani sira bu esitsizliklerin
giindelik yagamda nasil algilandigi ve kamusal alanda nasil tartigildigi tizerinden sekillenmektedir. Bu yoniiyle
pembe vergi (pink tax) kavrami, ekonomik oldugu kadar toplumsal ve kiiltiirel boyutlari bulunan bir olgu olarak
degerlendirilmektedir. Bu ¢alisma, toplumsal cinsiyet temelli bir tiiketim esitsizligi olarak tanimlanan pembe vergi
(pink tax) olgusunun Instagram’da nasil ele alindigini ve kullanicilar tarafindan hangi temalar etrafinda
tartisildigini incelemektedir. Pembe vergiye iliskin mevcut literatiir biiyiik 6l¢iide fiyat karsilagtirmalari, ekonomik
veri setleri ve kavramsal analizlere odaklanmaktadir. Bu arastirma, konuyu dijital iletisim ve sosyal medya
baglaminda ele alarak tamamlayic1 bir perspektif sunmay1 amaglamaktadir. Calismada, #pembevergi ve #pinktax
hashtag’leri altinda paylasilan Tiirkge gonderiler ile bu gonderilere yapilan kullanict yorumlar igerik analizi
yontemiyle incelenmistir. Arastirma kapsaminda 39 Instagram gonderisi ve bu gonderilere ait 121 kullanici
yorumu analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda pembe vergiye iliskin paylagimlarin agirlikli olarak farkindalik
temelli bir cergevede dolasima girdigi ve #pembevergi etiketinin yerel baglamda baskin bir kullanim alanina sahip
oldugu tespit edilmistir. Gonderilerde pembe verginin tanimi, toplumsal cinsiyet esitsizligi vurgusu ve bireysel
deneyimlere dayali anlatilarin 6ne ¢ikti81 belirlenmistir. Kullanict yorumlarinin 6nemli bir boliimiiniin destekleyici
nitelikte oldugu, bununla birlikte karsit ve tartismali yaklagimlarin da dijital ortamda varligini siirdiirdigii ortaya
konmustur. Aktivizm igerikli yorumlarin, sosyal medyanin yalnizca goriis paylasimina degil, ayn1 zamanda
¢evrimdisi eylem ve etkinlik ¢agrilarina da zemin hazirlayan bir alan olarak islev gordiigii gézlemlenmistir. Bu
caligsma, pembe vergi olgusunu ekonomik fiyat farkliliklarinin 6tesine tagiyarak, Instagram’daki paylagimlar ve
kullanici etkilesimleri {izerinden dijital iletisim baglaminda incelemesi bakimindan 6zgiin bir nitelik tagimaktadir.
Bu yoniiyle aragtirma, pembe vergi literatiiriine sosyal medya temelli bir bakis agis1 ekleyerek, toplumsal cinsiyet,
tiikketim ve dijital kamusal alan iligkisini iletisim ¢aligmalari baglaminda ele alan nitel bir katki sunmaktadir.
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Giris

Toplumsal cinsiyet, bireylerin giindelik yasam pratiklerini, tiiketim aligkanliklarmni ve ekonomik
deneyimlerini sekillendiren temel toplumsal kategorilerden biridir. Giiniimiiz toplumlarinda yaygin bir sorun
olan cinsiyet esitsizligi, kadinlarin yasamlarinin birgok alanini etkileyen sistemik ayrimcilik ve 6nyargilarla
birlikte onemli zorluklar yaratmaya devam etmektedir (Yang, 2023). Bu esitsizlikler istihdam, iicret ve
kamusal temsil alanlartyla smirli kalmamakta, tiiketim pratikleri ve piyasa iligkileri lizerinden de yeniden
iretilmektedir.

Bu baglamda literatiirde son yillarda 6ne ¢ikan pembe vergi (pink tax) kavrami, toplumsal cinsiyete
dayali esitsizliklerin tiiketim alaninda nasil somutlagtigini tartigmak icin 6nemli bir kavramsal ¢ergeve
sunmaktadir (Manzano-Anton ve Martinez-Navarro, 2018; Mehrjoo vd., 2024; Moshary vd., 2023). Pembe
vergi kavrami, kadinlara yonelik iiriin ve hizmetlerin, benzer nitelikteki erkek tiriinlerine kiyasla daha yiiksek
fiyatlandirilmasini ifade eder (Kumar ve Prathyusha, 2023, s. 1081). Gergek bir vergi niteligi tagimayan bu
kavram, iriin ve hizmetlerde uygulanan cinsiyete dayali fiyatlandirma yoluyla kadinlarin giindelik tiiketim
deneyimlerinde maruz kaldiklar1 ekonomik dezavantajlar1 goriiniir kilmaktadir. Giincel arastirmalar, pembe
verginin yalnizca bireysel tercihlerle aciklanamayacak yapisal bir olgu oldugunu gostermektedir. Kadin
tilketim psikolojisi, kadinlar1 hedefleyen kurumsal pazarlama stratejileri ve cinsiyetin tiiketim kaliplar
iizerindeki etkisi siklikla incelenmis olsa da pembe vergi konusunun biitiinciil bi¢imde ele alinmasinda 6nemli
bosluklar bulunmaktadir (Utami ve Prastiwi, 2024; Wang, 2025). Bu durum, kadin tiiketimi ile toplumsal
cinsiyet esitsizligi arasindaki iliskinin, ozellikle giincel tiiketim pratikleri ve yeni medya ortamlari
baglaminda yeterince analiz edilmedigini gostermektedir.

Toplumsal cinsiyet esitsizligi, iletisim ¢aligmalari alaninda uzun siiredir tartisilan bir konu olmakla
birlikte, dijital medya ortamlarinin bu esitsizlikleri nasil temsil ettigi, yeniden iirettigi ya da goriiniir kildig1
sorusu giincelligini korumaktadir. Etkilesimli yapilar1 sayesinde sosyal medya platformlari, bireyleri yalnizca
igerik tiiketicisi konumundan ¢ikararak ayni zamanda igerik treticisi haline getirmekte ve bu yoniiyle
toplumsal sorunlarin kamusal tartismaya a¢ilmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir. (Boyd ve Ellison, 2008).
Bu platformlar arasinda yer alan Instagram, gorsel ve metinsel iceriklerin yani sira begeni, yorum ve paylagim
gibi etkilesim gdostergeleriyle, toplumsal konularin iletisimsel boyutlarini incelemek agisindan dikkat
¢ekmektedir (Highfield ve Leaver, 2016).

Pembe vergi, yalnizca ekonomik bir mesele olmanin 6tesinde, toplumsal cinsiyet temelli esitsizliklerin
gilindelik yasamda nasil deneyimlendigini ortaya koyan bir kavramdir. Bu nedenle, pembe vergiye iliskin
sosyal medya paylasimlarinin incelenmesi, kadinlarin tiiketim deneyimlerini nasil anlamlandirdiginin yani
sira bu deneyimlerin hangi s6ylemler araciligiyla paylasildigini ve bu paylasimlarin nasil bir farkindalik
iiretme potansiyeli tasidigini analiz etmeye olanak saglamaktadir. Ozellikle Instagram’da kullanilan
hashtag’ler, bireysel deneyimlerin kolektif bir séyleme doniigmesini miimkiin kilarak kullanicilar arasinda
etkilesim yoluyla bu sdylemlerin yayilmasina katki sunmaktadir (Bruns ve Burgess, 2011; Papacharissi,
2015).

Pembe vergi lizerine yapilan mevcut ¢calismalar, agirlikli olarak cinsiyete dayali fiyat farkliliklarinin
Olciilmesi, bu farkliliklarin hangi iiriin gruplarinda ortaya ¢iktig1 ve s6z konusu fiyatlandirma pratiklerinin
ekonomik ve politik boyutlar: lizerine yogunlagsmaktadir. Bhatia vd. (2021), ulusal diizeyde satis verilerini
kullanarak kigisel bakim iirlinlerinde kadinlara yonelik sistematik fiyat farklarini ortaya koyarken, Barnes ve
Brounstein (2022), pembe verginin cinsiyete dayali fiyat ayrimciligi m1 yoksa tiiketici tercihlerine dayali bir
sonu¢ mu oldugu sorusunu tartigsmistir. Tlirkiye baglaminda Besirli ve Boz (2022), farkli aligveris sitelerinden
derlenen veriler araciligiyla cinsiyete gore fiyat farklilagtirmasini analiz etmistir. Guittar vd. (2022), ¢cok
sayida Uriin grubunu kapsayan genis bir oOrneklemle kigisel bakim friinlerinde cinsiyete dayali
fiyatlandirmanin siirekliligini incelemistir. Lafferty (2019), pembe verginin tarihsel, kiiltiirel ve hukuki arka
planina odaklanarak bu olgunun neden kalici oldugunu tartisirken, Mewara (2024), pembe verginin farkl
iilkelerde kadin tiiketicilerin giindelik tiiketim pratikleri tizerindeki ekonomik ve sosyal etkilerini ele almistir.
Wang (2025) ve Yirci (2025) ise pembe vergiyi toplumsal cinsiyet esitligi, kavramsal gerceveler ve politika
tartismalar1 baglaminda degerlendirmistir. Bununla birlikte bazi caligmalar, pembe verginin tim {iriin
gruplarinda ve ayni 6l¢iide gozlemlenmedigini, benzer 6zelliklere sahip triinler karsilastirildiginda fiyat
farklarinin sinirh kalabildigini ve bu farkliliklarin diriin farklilagtirmasi ile tiiketici tercihleri gibi piyasa
dinamikleriyle de iliskili olabilecegini ortaya koymaktadir (Bhatia vd., 2021; Moshary vd., 2023). Bu
caligmalar pembe verginin ekonomik, kiiltiirel ve yapisal boyutlarint kapsamli bigimde ele alsa da, olgunun
sosyal medya ortamlarinda nasil tartigildigina ve kullanici etkilesimleri yoluyla nasil anlamlandirildigina
odaklanan arastirmalar bakimindan alanda bir bosluk oldugu goriilmektedir.

Buradan hareketle caligma, toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda pembe vergi kavramina
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odaklanarak, Instagram’daki Tiirkge icerikleri iletisim ¢alismalar1 perspektifinden incelemeyi
amaclamaktadir. Calisma kapsaminda, #pembevergi ve #pinktax hashtag’leriyle paylasilan gonderiler ve bu
gonderilere yapilan yorumlar analiz edilerek, pembe verginin sosyal medyada nasil temsil edildigi, hangi
temalar ve sOylemler {izerinden tartisildigi ve kullanici etkilesimlerinin bu tartigmalara nasil eslik ettigi
ortaya konulmaktadir. Bu dogrultuda arastirma, sosyal medyada pembe vergiye iligkin paylasimlari nicel ve
nitel verileri bir arada kullanarak incelemektedir. Boylece ¢aligma, toplumsal cinsiyet esitsizliginin farkli bir
boyutunu pembe vergi iizerinden ele alarak alandaki boslugu doldurmay: ve dijital farkindalik siire¢lerinin
nasil tretildigini ve dolasima girdigini analiz etmeyi amaglamaktadir. Bu ¢er¢evede ¢alisma, pembe vergi
kavraminin dijital ortamda goriiniirliigiinii ve kamusal tartisma alanindaki konumunu inceleyerek literatiire
6zgiin bir katki sunmaktadir.

Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Baglaminda Pembe Vergi (Pink Tax) Kavrami

Toplumsal cinsiyet esitsizligi, yalnizca isgiicli piyasalart ve iicret farkliliklariyla sinirli olmayip,
tilketim pratikleri ve piyasa iliskileri i¢inde yeniden iiretilmektedir. Bu baglamda pembe vergi kavrami,
kadinlara yonelik iiriin ve hizmetlerin, islevsel olarak benzer ya da ayni nitelikteki erkek iiriinlerine kiyasla
daha yiiksek fiyatlandirilmasini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Literatiirde pembe vergi, ekonomik
esitsizliklerin toplumsal cinsiyet normlariyla kesistigi ve bu normlarin tiikketim siiregleri araciligiyla
pekistirildigi bir alan olarak ele alinmaktadir (Meena, 2025; Moshary vd., 2023; Utami ve Prastiwi, 2024).
Bu ¢ergevede pembe vergi, liretim maliyetleri benzer olsa da kadinlara yonelik {iriin ve hizmetlerde daha
yiliksek fiyat uygulanmasimi ifade eden cinsiyete dayali bir fiyatlandirma bi¢imidir (Wishart vd., 2024, s.
1279). Bu uygulama, kadinlarin benzer veya ayni nitelikteki iirlinler i¢in ek mali yiik iistlenmelerine ve kimi
durumlarda daha diisiik kaliteli tiriinlere daha fazla 6deme yapmalarina neden olmaktadir (Lafferty, 2019, s.
56).

Pembe vergi kavrami, yalnizca pembe renkteki iriinleri ifade etmemektedir. “Pembe” ifadesi,
kadinlara yonelik tiirtinlerin sembolik olarak isaretlenmesini ve bu ftriinlerin daha yiiksek fiyatlarla
sunulmasini temsil etmektedir (Kumar ve Prathyusha, 2023, s. 1080). Kavram ilk olarak 1990’11 yillarda
Kaliforniya’da, hizmet sektoriinde cinsiyete dayali fiyat ayrimciligina yonelik tepkilerle giindeme gelmis,
ilerleyen stiregte medya ve dijital platformlar araciligiyla yaygin bir kullanim alan1 kazanmistir (Barnes ve
Brounstein, 2022, s. 6; Yazicioglu, 2018, s. 7). Pembe vergi, fiyat ayrimciligi literatlirii i¢inde
degerlendirilmekte ve cinsiyete dayali fiyat ayrimciliginin en goriiniir 6rneklerinden biri olarak ele
alinmaktadir. Bu baglamda fiyat ayrimeiligi, ayni iiriin ya da hizmetin farkli tiiketici gruplarina farkl
fiyatlarla sunulmasim1 ifade ederken, pembe vergi bu uygulamanin cinsiyet temelli bir bigimini
olusturmaktadir (Febriyanti ve Yuwono, 2023, s. 40; Yazicioglu, 2018, s. 24).

Uygulamada pembe vergi, yalnizca iriinlerle siirli kalmamakta, hizmet sektoriinde de ortaya
¢ikmaktadir. Arastirmalar, kigisel bakim iiriinlerinin yan1 sira sa¢ kesimi ve kuru temizleme gibi hizmetlerde
kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek ticretlerle karsilasabildigini géstermektedir (Guittar vd., 2022, ss. 2—
3; Jacobsen, 2018). Bu farkliliklar ¢ogunlukla cinsiyete dayali tilketim aligkanliklar1 ve pazarlama
pratikleriyle iliskilendirilmektedir.

Pembe verginin yaygin bicimlerinden biri, iiriinlerin yalnizca ambalaj, renk veya gorsel tasarim
agisindan “kadins1” unsurlarla farklilagtirilmasidir. Ayni {iriin, kadinlara 6zgii oldugu vurgulanan sembolik
tasarim unsurlariyla yeniden sunulmakta ve bu farklilik daha yiiksek fiyatlart mesru kilan bir unsur haline
gelmektedir (Febriyanti ve Yuwono, 2023, ss. 40—41). Bu tiir uygulamalarin yayginligi, ampirik bulgularla
da desteklenmektedir. Bhargava ve Tara (2022), bes farkli {iriin kategorisini inceledikleri arastirmada
kadinlara yonelik iirtinlerde ortalama %7 oraninda daha yiiksek fiyatlandirma bulundugunu, en belirgin farkin
kisisel bakim iiriinlerinde ortaya ¢iktigini ortaya koymaktadir. Benzer bi¢imde, farkli sektdrlerde yiiriitiilen
calismalar pembe verginin kisisel bakim driinlerinden gayrimenkule kadar uzanan genis bir alanda
gerceklestigini gostermektedir (Busse vd., 2017; Goldsmith-Pinkham ve Shue, 2020; Guittar vd., 2022).

Pembe vergi, yalnizca bireysel tiikketim tercihlerin 6tesinde, daha genis bir toplumsal ve ekonomik
yapt icinde degerlendirilmesi gereken bir olgudur. Kadinlara yonelik yogun pazarlama, bu iiriin ve
hizmetlerin “gerekli” olarak sunulmasina yol agmakta ve kadinlarin belirli {iriinler i¢in sistematik olarak daha
yiiksek bedeller 6demesine neden olmaktadir (Wishart vd., 2024, s. 1279). Bu durum ayn1 zamanda mevcut
cinsiyet esitsizliklerini derinlestirme potansiyeli tagimaktadir (Bhatia vd., 2021). Bu nedenle pembe vergi,
bireysel tercihlerden ziyade yapisal esitsizlikler baglaminda ele alinmaktadir.

Pembe vergi, kapitalist piyasa mekanizmalar1 ile ataerkil toplumsal yapilarin birlikte isleyisi
sonucunda ortaya ¢ikan bir esitsizlik bigcimi olarak degerlendirilmektedir. Cinsiyete dayali ambalaj,
markalama ve reklam stratejileri, kadin tiiketicilerin sembolik deger algilarin1 hedef alarak rasyonel olmayan
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tiketimi tesvik etmektedir. Bu siire¢, kadinlarin ekonomik konumlarini uzun vadede dezavantajli hale
getirmekte ve pembe vergiyi toplumsal cinsiyetin tiiketim kiiltiirii icinde yeniden iiretildigi bir mekanizma
olarak konumlandirmaktadir (Meena, 2025, s. 271; Wang, 2025, s. 132).

Toplumsal Cinsiyet ve Tiiketim Kiiltiirii

Kadinlarin tiiketim alaninda karsilastiklar: esitsizlikler, toplumsal cinsiyet temelli daha genig sosyo-
kiltiirel esitsizliklerin bir yansimas1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kadin haklar1 ve cinsiyet esitligi alanlarinda
kaydedilen ilerlemelere ragmen, pembe vergi uygulamalarinin devam etmesi, cinsiyete dayali ekonomik
esitsizliklerin giindelik yagamda halen gii¢lii bigimde varligint siirdiirdiigiinii géstermektedir. Kadinlarin
¢ogu zaman daha yiiksek fiyatlar ve sinirli segeneklerle karsilagsmasi, hem toplumsal cinsiyet kaliplarini
yeniden iretmekte hem de ekonomik esitsizlikleri pekistirmektedir (Yang, 2023, s. 95).

Ataerkil toplumsal yapinin tiiketim pratikleri izerindeki etkilerinden biri olarak degerlendirilen pembe
vergi, kadinlara yonelik olarak pazarlanan iriinlerin, islevsel olarak benzer erkek iiriinlerine kiyasla daha
yiksek fiyatlandirilmasi, ¢ocuk oyuncaklarindan bakim ekipmanlarina kadar genis bir {iriin yelpazesinde
gozlemlenmektedir (Kumar ve Prathyusha, 2023, s. 1080). Bu tiir uygulamalar, cinsiyete dayali
fiyatlandirmanin tiiketim kiiltiirii iginde normallestirildigini gdstermektedir.

Toplumsal ideolojiler ile kitlesel tiiketim kiiltiirti arasindaki iligki, 6zellikle giizellik standartlar1 ve
kadinlik temsilleri tizerinden pembe vergi dongiisiinii beslemektedir. Kadinlara yonelik iirtinlerin estetik,
bakim ve kisisel gelisim sOylemleriyle “zorunlu” hale getirilmesi, tiikketim baskisini artirmakta ve bu esitsiz
fiyatlandirma pratiklerini goériinmez kilmaktadir (Wishart vd., 2024, s. 1280). Arastirmalar da bu esitsizligin
nicel boyutlarini ortaya koymaktadir. Park ve Ortiz’in (2022) The Balance’tan aktardigi bulgulara gore,
kadinlar benzer iriinler i¢in erkeklere kiyasla ortalama %13 oraninda daha yiiksek fiyat 6demektedir. S6z
konusu farklar, toplumsal normlar, cinsiyet rolleri ve pazarlama stratejileriyle iligkilidir (Yang, 2023, s. 96).

Pembe verginin kiimiilatif etkisi, bireysel fiyat farklarinin 6tesine gegerek kadinlarin uzun vadeli
ekonomik konumlarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Kadinlarin daha yiiksek fiyatlarla kargilagsmasinin
tiketim ve tasarruf davraniglar1 iizerinde kalici etkiler yarattigi, bu durumun yasam boyu ekonomik
esitsizlikleri derinlestirdigi belirtilmektedir (Barnes ve Brounstein, 2022, s. 8). Kaliforniya Eyaleti’nde
yapilan bir ¢caligmada, kadinlarin ayni hizmetler i¢in erkeklerden yillik ortalama 13 dolar daha fazla 6de digi
tahmin edilmistir. Ayni1 ¢alismada, New York’ta gerceklestirilen kapsamli bir inceleme kapsaminda
oyuncaklardan kisisel bakim iirtinlerine kadar birgok kategoride kadinlara yonelik iirtinlerin erkek iiriinlerine
kiyasla daha ytiksek fiyatlandirildig: ortaya konmustur (Jacobsen, 2018, ss. 242-244). Kumar ve Prathyusha
(2023, s. 1080), cinsiyete dayali fiyatlandirmanin kadinlara yillik binlerce dolarlik ek maliyet yiikledigini
belirtmektedir. Bu veriler, pembe verginin ekonomik sonuglarini goriniir kilarken, dijitallesme bu
mekanizmalarin kiiltiirel diizeyde nasil yeniden tiretildigini gostermektedir.

Dijitallesmeyle birlikte tiiketim pratikleri maddi ihtiyaglarin karsilanmasinin 6tesine gegerek, sosyal
kimlik, aidiyet ve statii arayiglarinin da 6nemli bir pargas: haline gelmistir. Dijital platformlar ve sosyal
medya, kadinlara yonelik tiiketim estetigini ve marka anlatilarini giiglendirerek pembe verginin yeniden
iiretilmesi i¢in elverisli bir ortam sunmaktadir. Kullanici tarafindan iiretilen igerikler, glindelik yasam ig¢in
vazgecilmez olarak sunulan {riin anlatilart ve influencer odakli pazarlama stratejileri, kadin tiiketicileri
yiiksek fiyatl {iriinlere yonlendiren yeni tiiketim dinamikleri olusturmaktadir (Wang, 2025, s. 131).

Bu baglamda sosyal medya, yalnizca tiiketim trendlerini yansitan bir mecra olmanin yani sira,
toplumsal cinsiyet temelli tiiketim normlarinin iretildigi ve dolasima sokuldugu bir alan olarak one
¢ikmaktadir. Influencer’larin cinsiyet kaliplarini pekistiren {irlinleri idealize etmesi, kadinlarin sembolik
anlamlar i¢in daha fazla 6deme yapmasina yol agabilmektedir (Wishart vd., 2024, s. 1282). Bu siire¢, pembe
verginin goriniirligiini azaltirken etkisini yayginlastirmaktadir.

Dijital Farkindahik Baglaminda Sosyal Medya: Instagram’da Hashtag Kullanim

Sosyal medya platformlari, bireylerin giindelik deneyimlerini paylasabildigi, toplumsal konulari
goriinlir kilabildigi ve bu konular etrafinda ortak anlamlar iiretebildigi dijital kamusal alanlar olarak
degerlendirilmektedir. Bu yoniiyle sosyal medya, bilgi ve haber iceriklerinin takip edildigi bir platform
olmanin 6tesinde, kullanicilarin anlam iiretimine, igerik dolasimina ve kamusal tartigma siireclerine aktif
sekilde katildig: etkilesimli bir iletisim ortam1 sunmaktadir (Boyd ve Ellison, 2008).

Dijitallesmeyle birlikte toplumsal sorunlara iligkin farkindalik, ¢evrimigi platformlarda iiretilen ve
kullanici etkilesimleriyle yayginlasan igerikler araciligtyla sekillenmektedir. Bu gercevede dijital farkindalik,
belirli bir bilinglendirme amacina indirgenmekten ziyade, toplumsal konularin sosyal medyada hangi
gergeveler iginde sunuldugu ve ne Olglide goriiniirliik kazandigina odaklanan bir yaklasim olarak ele
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alinmaktadir (Papacharissi, 2015; Boyd, 2014). Bu yaklasim, dijital farkindalig1 sonuglardan ¢ok giindelik
iletisim pratikleri izerinden degerlendirmeyi miimkiin kilmaktadir (Couldry, 2013).

Instagram, gorsel paylasimlarin kisa aciklamalar ve etiketlerle dolasima girdigi, kullanici
etkilesimlerinin izlenebildigi bir platform olmas1 nedeniyle dijital farkindalik siire¢lerini incelemek acisindan
uygun bir ortam sunmaktadir. Literatiirde Instagram’m giindelik deneyimlerin gorsel anlatilar yoluyla
kamusal alana tasindigi bir mecra oldugu vurgulanmaktadir. Bu yoniiyle platform, temsil bigimleri, sdylemler
ve goriiniirlik pratiklerini analiz etmek agisindan elverislidir (Highfield & Leaver, 2016).

Instagram’da hashtag kullanimi, igeriklerin platform igindeki dolagimini yonlendiren temel
pratiklerden biridir. Hashtag’ler, i¢eriklerin siniflandirilmasini ve erisilebilirligini saglayan teknik araglar
olmanin 6tesinde, belirli temalarin ve sdylemlerin kullanicilar arasinda iliskilendirilmesine olanak taniyan
anlam tasiyicilari olarak islev gérmektedir. Bruns ve Burgess’e (2011) gore hashtag’ler, kullanicilar arasinda
kisa siireli fakat etkili iliskiler kurarak paylasimlar1 ortak temalar etrafinda toplar ve toplumsal konularin
dolasima girmesine ve goriiniirlik kazanmasina katk1 saglar.

Hashtag’ler, ayn1 zamanda platformun teknik yapisi1 ve algoritmalarin igerik goriiniirliigiinii belirleme
bigimleriyle baglantili sosyo-teknik yapilar olarak degerlendirilmektedir. Arastirmalar, hashtag’lerin anlam
iretimi, kimlik performansi ve topluluk insasi siire¢lerinde etkili olan ¢ok katmanli yapilar oldugunu ortaya
koymaktadir (Omena vd., 2020; McCosker ve Gerrard, 2021). Bu baglamda hashtag kullanimi, hem
siniflandirma hem de anlamlandirma pratigi olarak islev gormektedir.

Gorsel agirlikli bir platform olan Instagram’da hashtag’ler, gdrsellerle birlikte ¢alisgan tamamlayici
unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Gorseller, kisa metinler ve hashtag’ler araciligiyla belirli temalar etrafinda
iligskilendirilmektedir. Bu yapi, igeriklerin hizli bi¢imde dolagima girmesine ve genis kullanict aglarina
ulagmasina olanak tanimaktadir. Bu baglamda hashtag kullanimi, farkindalik anlatilarinin hem gorsel hem de
metinsel boyutlarda insa edilmesini miimkiin kilmaktadir (Highfield & Leaver, 2016).

Dijital farkindalik perspektifinden bakildiginda hashtag’ler, teknik bir siniflandirma sisteminden
ziyade, belirli toplumsal sorunlara iligkin anlamlarin dolasima girdigi sembolik araglar olarak
degerlendirilmektedir. Hashtag’ler araciligiyla fretilen icerikler, algoritmalarla etkilesime girerek
goriiniirlik kazanmakta ve kullanict algilarinin sekillenmesine katkida bulunmaktadir (Papacharissi, 2015).

Pembe vergi baglaminda kullanilan #pembevergi ve #pinktax gibi hashtag’ler, kullanicilarin bireysel
tilketim deneyimlerini paylagsmasini, bu deneyimlerin birbirleriyle iligskilendirilmesini ve ortak bir anlam
¢ercevesi olugsmasini kolaylastirmaktadir. Bu etiketler araciligiyla bireysel anlatilar, daha genis bir toplumsal
tartigma zeminine taginmaktadir.

Bu ¢ergevede Instagram paylasimlari ve kullanici etkilesimleri, pembe vergi olgusunun dijital ortamda
nasil tanimlandigini, hangi séylemlerle ¢ergevelendigini ve hangi anlamlar etrafinda dolagima girdigini analiz
edebilmek i¢cin 6nemli bir veri kaynagi sunmaktadir. Hashtag odakli igerik analizi, toplumsal cinsiyet temelli
tiikketim esitsizliklerinin dijital farkindalik siire¢lerindeki temsilini ve goriiniirliik dinamiklerini incelemeye
olanak saglamaktadir. Bu nedenle ¢alisma, Instagram’da pembe vergiye iliskin hashtag’lerle paylasilan
igeriklerin sdylemsel ve etkilesimsel 6zelliklerine odaklanmaktadir.

Metodoloji

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Pembe vergi iizerine yapilan ¢aligmalarin ¢ogunlukla ekonomik gostergeler, fiyat karsilastirmalart ve
politika tartigmalar1 etrafinda sekillendigi goriilmektedir. Bu baglamda ¢alisma, pembe vergiye iliskin sosyal
medya sOylemlerini igerik temalari, kullanici tutumlar1 ve etkilesim diizeyleri lizerinden biitiinciil bigimde
ele alarak, toplumsal cinsiyet, tiikketim ve dijital medya arasindaki iliskiye odaklanmaktadir. Buradan
hareketle ¢alismanin temel amaci, toplumsal cinsiyet temelli bir tiikketim esitsizligi olarak tanimlanan pembe
vergi olgusunun Instagram’da nasil ele alindigini ve kullanicilar tarafindan hangi temalar {izerinden
tartigildigini incelemektir.

Bu calisma, pembe vergi tartismalarint yalnizca fiyat farkliliklarina indirgenen bir ekonomik sorun
olarak ele almak yerine, giindelik tiiketim pratikleri, toplumsal cinsiyet algilar1 ve dijital kamusal tartigmalar
baglaminda degerlendirmektedir. Bu yoniiyle arastirma, sosyal medyanin toplumsal cinsiyet temelli
esitsizliklerin goriiniirlik kazanmasinda ve kamusal tartismaya acilmasindaki roliinii ortaya koymasi
bakimindan 6nem tasimaktadir. Instagram paylasimlari ve kullanici yorumlarini birlikte analiz eden ¢aligma,
toplumsal cinsiyet temelli tiiketim esitsizliklerini sosyal medya baglaminda ele alarak iletisim ¢aligmalari
literatiiriine nitel ve dzgiin bir katki sunmaktadir.

Bu amag dogrultusunda arastirma sorulari su sekilde belirlenmistir:

1. Instagram’da #pembevergi ve #pinktax hashtag’leri lizerinden paylasilan gonderiler hangi temalar
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etrafinda sekillenmektedir?

2. Kullanict yorumlari, pink tax olgusuna iligkin hangi sdylemleri ve tutumlar1 yansitmaktadir?

3. Gonderi ve yorumlara iliskin etkilesim diizeyleri (begeni ve yorum sayilar1), belirlenen temalarla
nasil bir iligki gostermektedir?

Arastirmanin Yontemi

Bu c¢aligmada, Instagram platformunda pembe vergi olgusuna iliskin paylagimlar ve kullanici
etkilesimleri igerik analizi teknigi kullanilarak incelenmistir. I¢erik analizi, toplumsal ve kiiltiirel boyutlar:
bulunan olgularin dijital ortamlarda nasil anlamlandirildigini ve hangi temalar etrafinda tartigildigim
incelemeye olanak taniyan sistematik bir analiz siireci sunmaktadir (Krippendorff, 2018).

Veri toplama siireci, Instagram’da #pembevergi ve #pinktax hashtag’leri iizerinden
gerceklestirilmistir. Arama islemi, platforma giris yapilmig bir kullanict hesab1 {izerinden yiriitiilmustiir.
Instagram’in algoritmik ve kigisellestirilmis i¢erik sunum yapisit géz dniinde bulundurularak, kisisellestirme
etkisini sinirlamak amaciyla hashtag sayfalarinda yer alan icerikler “en yeni” siralamasi temel alinarak
incelenmistir.

Ilgili hashtag’ler altinda yer alan gonderiler taranmis ve belirlenen dlgiitler dogrultusunda érneklem
olusturulmustur. Bu kapsamda Tiirk¢e olmayan igerikler, pembe vergi ile dogrudan iliskili olmayan
paylasimlar ile reklam, tekrar veya baglam dis1 gonderiler analiz disinda birakilmistir. Kullanici yorumlarinin
biiytik 6l¢iide Tiirk¢e olmasi dlgiitii dikkate alinmis, yorumlarin ¢ogunlugunun Tiirkge oldugu (yaklasik %70
ve {lizeri) gonderiler analize dahil edilmistir. Tirkiye baglami, gonderilerde Tiirk¢e dil kullanimi ile
Tirkiye’ye 6zgii fiyat, marka, magaza ve giindelik tiikketim referanslarinin bulunmasi ve yorumlarda yerel
ifadelere yer verilmesi lizerinden degerlendirilmistir.

Bu dogrultuda arastirma, #pembevergi ve #pinktax hashtag’leri altinda paylasilan Tirkge gonderiler
ile bu gonderilere yapilan kullanict yorumlarini kapsamaktadir. Analiz siirecinde génderilerin zaman i¢indeki
dagilimi, gonderi ve hesap tiirleri, icerik temalari, etkilesim diizeyleri, hashtag kullanimi ve kullanici
yorumlarinda 6ne ¢ikan tutumlar incelenmistir. Bu yoniiyle ¢aligsma, sosyal medya iceriklerini tematik ve
yorumlayici bir ¢cercevede ele almaktadir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Instagram platformunda pembe vergi (pink tax) olgusuna iliskin paylagimlar
olusturmaktadir. Caligmanin orneklemi ise #pembevergi ve #pinktax hashtag’leriyle paylasilan, Tirkiye
baglamina isaret eden Tiirk¢e gonderiler ile bu gonderilere yapilan kullanici yorumlarindan olugmaktadir.
Ornekleme dahil edilecek gonderiler, gonderi agiklamasinin Tiirkge olmasi, yorumlarin bilyiik cogunlugunun
Tirkce olmasi ve igerigin TL kullanimi, yerel markalar ya da Tirkiye’deki tiikketim pratiklerine gonderme
yaparak Tirkiye baglamina isaret etmesi 6l¢iitleri dogrultusunda belirlenmistir. Bu kapsamda 13 Aralik 2025
tarihinde gergeklestirilen arama sonucunda ulasilan génderiler arasindan s6z konusu Olgiitleri karsilayan
toplam 39 gonderi ve bu gonderilere ait 121 kullanict yorumu analiz kapsamina alinmistir. Bu calisma,
Instagram platformunda #pembevergi ve #pinktax hashtag’leri kapsaminda paylasilan Tiirk¢e gonderiler ve
kullanic1 yorumlart ile sinirlidir.

Veri Toplama Siireci

Veriler, Instagram platformu {izerinden manuel olarak toplanmistir. Her gonderinin altinda yer alan
ilk 10-20 kullanict yorumu incelenmis, yorum sayisi sinirli olan gonderilerde mevcut tiim yorumlar analize
dahil edilmistir. Ancak Instagram’da yorumlarin goriiniim siras1 ¢ogu zaman kronolojik degil, etkilesim ve
platform algoritmalar: tarafindan belirlenen “6ne ¢ikan” yorumlar iizerinden sekillenmektedir. Bu nedenle
incelenen yorumlar, tartismanin tamamini degil, platform tarafindan 6ne ¢ikarilan kismini yansitmakta olup
bu durum calismanin sinirliliklarr arasinda degerlendirilmektedir. Tekrar eden, ¢ok kisa, yalnizca emoji
igeren ya da igerikle dogrudan iliskisi bulunmayan yorumlar analiz kapsami disinda birakilmistir. Gonderiler
ve yorumlar, teyit edilebilirligi saglamak amaciyla ekran goriintiileri alinarak kayit altina alinmistir. Toplanan
veriler, analiz siirecinin sistematik bigimde yiiriitiilebilmesi amaciyla diizenlenerek gonderiler ve kullanici
yorumlari ayr1 veri setleri olarak kodlanmaistir.

Analiz birimi, gonderi aciklamalar1 ve kullanici yorumlari olarak belirlenmistir. Gorseller ve videolar,
igeriklerin baglamini destekleyen unsurlar olarak degerlendirilmis olmakla birlikte sistematik bir kodlama
siirecine dahil edilmemistir. Bu nedenle calismanin bulgulari, agirlikli olarak metinsel igeriklere
dayanmaktadir ve gorsel unsurlarin kapsamli bigimde analiz edilmemesi ¢aligmanin sinirliliklari arasinda yer
almaktadir.
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Kodlama siireci, veriye dayali bir yaklasimla yiiriitiilmiig, génderi aciklamalar1 ve kullanict yorumlari
incelenerek anlam oriintiileri dogrultusunda 6n temalar belirlenmistir. Bu temalar, sosyal medya iletisimi,
dijital kamusal alan, ¢evrimig¢i katilim ve toplumsal cinsiyet esitsizligine iliskin literatiir dogrultusunda
netlestirilmistir (Papacharissi, 2015; Theocharis, 2015; Bennett & Segerberg, 2012).

Bu dogrultuda gonderi agiklamalar, icerik baskinligi esas alinarak bes tema altinda siniflandirilmistir:

* Pembe verginin tanimi ve fiyat farki temasi: Pembe verginin ne olduguna ve kadinlara yonelik
irlinlerin erkek iirlinlerine kiyasla daha pahali olmasina odaklanan igerikler.

»  Farkindalik ve toplumsal cinsiyet esitligi temasi: Esitlik, adalet, bilinglendirme ve kolektif duyarlilik
vurgusu igeren paylasimlar.

+ Ekonomi ve tiiketici boyutu temasi: Istatistiksel veriler, arastirma bulgular1 ve maliyet
karsilastirmalari iizerinden ekonomik etkileri ele alan igerikler.

*  Duygu odakli/bireysel anlatilar temas1: Kigisel deneyimlere ve bireysel tepkilere dayali paylasimlar.

» Etkinlik ve orgiitlii farkindalik calismalart temasi: Etkinlik duyurulart ve kurumsal farkindalik
faaliyetlerine iligkin gonderiler.

Kullanici yorumlari ise dort kategori altinda kodlanmistir:

* Destekleyici: Elestirel, farkindalik i¢ceren ve onaylayict yorumlar.

»  Karsi: Siipheci veya karsit goriis iceren yorumlar.

*  Aktivizm: Farkindalik artirma, boykot veya eylem ¢agris1 igeren yorumlar.

*  Notr: Emojiler, kisa tepkiler veya konuyla dogrudan iliskisi bulunmayan yorumlar.

Kodlama siirecinde veriler iki arastirmaci tarafindan bagimsiz olarak kodlanmistir. Kodlayicilar
arasindaki uyum, Cohen’s Kappa katsayisi kullanilarak hesaplanmis ve k = 0,86 olarak bulunmustur. Bu
deger, kodlayicilar arasinda yiiksek diizeyde tutarlilik saglandigini gostermekte ve kabul edilen giivenirlik
esiginin (0,80) {izerinde yer almaktadir.

Caligmada kamuya acgik sosyal medya verileri kullanilmistir. Bununla birlikte etik hassasiyetler
gozetilerek kullanici adlari, profil bilgileri ve dogrudan alintilar anonimlestirilmis; kullanicilarin kimligini
acgiga ¢ikarabilecek herhangi bir bilgiye yer verilmemistir.

Bulgular
Bu bolimde, Instagram’da #pembevergi ve #pinktax etiketleriyle paylasilan gonderiler ve bu
gonderilere yapilan yorumlara iliskin igerik analizinden elde edilen bulgular sunulmaktadir. Bulgular,
gonderilerin yillara gore dagilimi, gonderi ve hesap tiirleri, gonderi igerik temalari, hashtag kullanimu,
etkilesim diizeyleri ve yorumlarin kategorik dagilimi basliklar1 altinda ele alinmustir.
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Grafik 1. Gonderilerin Yillara Gére Dagilimi
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Grafik 1, analiz edilen 39 gonderinin yillara gore dagilimini gostermektedir. Gonderilerin biiyiik bir
¢ogunlugu 2025 yilinda paylagilmistir (n = 25). 2024 y1l1 6 génderi ile ikinci sirada yer alirken, 2023 yilinda
yalnizca 1 gonderi paylasilmigtir. 2021 ve 2022 yillarinda sirastyla 5 ve 2 gonderi yer almigtir. Yillara gore
dagilim, konunun zamanla artan bir goriiniirliik kazandigini ve sosyal medya platformlarinda pembe vergiye
iliskin paylasimlarin 6zellikle son yillarda belirgin bigimde artig gosterdigine isaret etmektedir.

Tablo 1. Gonderi ve Hesap Tiiriine Gore Dagilhm

Gonderi Tiirii Kurumsal (n) (%) Bireysel (n) (%) Toplam (n) (%)
Grafik 31 (%79,5) 2 (%5,1) 25 (%64,1)
Video 4 (%10,3) 2 (%5,1) 14 (%35.9)
Toplam 35 (%89,7) 4 (%10,3) 39 (%100)

Tablo 1’de, ¢alisma kapsaminda incelenen 39 sosyal medya gonderisinin gonderi tiiriine ve paylagimi
yapan hesap tiiriine gére dagilimi yer almaktadir. Buna gore grafik igerikler 25 gonderi ile (%64,1) toplam
gonderilerin biiyiik bir kismini olustururken, videolar 14 goénderi (%35,9) ile analiz kapsaminda yer
almaktadir. Hesap tiirlerine gore dagilim incelendiginde, kurumsal hesaplarin 35 paylasim (%89,7) ile
belirgin bicimde one ¢iktig1r goriilmektedir. Buna karsilik bireysel hesaplar yalnizca 4 gonderi (%10,3)
iretmistir. Grafik igeriklerin biiyiik 6lgiide kurumsal hesaplar tarafindan paylasildigi, video igeriklerin ise
hem kurumsal hem de bireysel hesaplar tarafindan kullanildig1 belirlenmistir. Bu dagilim, pembe vergi
konusunun sosyal medya ortaminda biiylik 6l¢lide kurumsal aktdrler tarafindan dolasima sokuldugunu ve
konunun goriiniirliigiinde bu hesaplarin belirleyici bir rol iistlendigini gdstermektedir.

Tablo 2. Gonderi iceriklerinin Temalara Gore Dagihmi

Tema / Kategori n %
Farkindalik ve toplumsal cinsiyet esitligi 15 38,46%
Pembe verginin tanimi ve fiyat farki 12 30,77%
Ekonomi ve tiiketici boyutu 5 12,82%
Duygu odakli / bireysel anlati 4 10,26%
Etkinlik ve orgiitlii farkindalik ¢alismalari 3 7,69%
Toplam 39 100,00%

Tablo 2’de, arastirma kapsaminda incelenen 39 gonderinin igerik temalarma gore dagilimi
bulunmaktadir. Buna goére gonderilerin %38,46’s1 (n = 15) farkindalik ve toplumsal cinsiyet esitligi
temasinda en yiiksek orani olusturmaktadir. Bu bulgu, pembe verginin Instagram paylasimlarinda siklikla
toplumsal esitsizlik ve bilinglendirme ¢ergevesinde ele alindigin1 gostermektedir. Pembe verginin tanimi ve
fiyat farki temasi, %30,77°1ik oranla (n = 12) ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum, kavramsal agiklamalara
ve kadin iirlinleri ile erkek iirlinleri arasindaki fiyat farkliliklarina odaklanan bilgilendirici igeriklerin de
onemli bir yer tuttugunu ortaya koymaktadir. Diger temalar incelendiginde, ekonomi ve tiiketici boyutu
%12,82 (n =5), duygu odakli/bireysel anlatilar %10,26 (n = 4) ve etkinlik ve orgiitlii farkindalik ¢caligmalari
ise %7,69 (n = 3) oranindadir. Bu temalar daha sinirli sayida yer almakla birlikte, pembe vergi konusunun
ekonomik, duygusal ve orgiitlii eylem boyutlariyla da ele alindigini gostermektedir. Genel dagilim
degerlendirildiginde, gonderilerin 6nemli bir boliimiiniin farkindalik ve toplumsal cinsiyet esitligi ekseninde
yogunlasmasi, pembe verginin Instagram’da agirlikli olarak toplumsal bir esitsizlik konusu olarak ele alinma
egilimini yansitmaktadir.
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Tablo 3. En Yiiksek Etkilesimli 5 Gonderi

s . .. Gonderi Hesap .
I¢erik (Ozet) Begeni Yorum Tiirii Tiirii Tarih
Kadin triinleri erkek tiriinlerinden yaklasik
%20-30 daha pahals 21,775 10 Grafik Kurumsal 13.05.2025
Kadinlar ioin cinsiyete dayali fiyat farkive 3 33 g5 Grafk  Kurumsal 29.09.2021
menstrual iiriinlerin dnemi

Pembe Vergi” kadin drinlerinin ekstra 1,513 74 Video Kurumsal ~ 24.03.2024
maliyeti
Ulkeler ve vergi politikalar1 hakkinda bilgi 1,711 4 Grafik Kurumsal  15.12.2021
Duygu odakli kisa ifade 2,300 92 Video Bireysel = 28.11.2025

Tablo 3, analiz kapsaminda yer alan gonderiler arasinda en yiiksek etkilesime sahip bes paylasimi
gostermektedir. Begeni ve yorum sayilari birlikte degerlendirildiginde, kullanici etkilesiminin 6zellikle kadin
iriinlerindeki cinsiyete dayali fiyat farklarini sayisal veriler ve karsilagtirmalarla sunan bilgilendirici
igeriklerde yogunlastigi goriilmektedir. Nitekim ilk sirada yer alan ve “kadin {iriinleri erkek iiriinlerinden
yaklasik %20-30 daha pahali” igerigine sahip gonderi, 21.775 begeni ile en yiiksek etkilesimi almistir.

Tabloda yer alan diger yliksek etkilesimli paylasimlarin da biiyiik 6l¢lide kurumsal hesaplar tarafindan
iiretilmis ve grafik formatinda sunuldugu belirlenmistir. Bu durum, kurumsal hesaplarin veri temelli ve gorsel
olarak yapilandirilmis iceriklerle kullanici etkilesimini artirabildigine isaret etmektedir. Bununla birlikte,
bireysel bir kullanici tarafindan paylasilan ve duygusal bir ifade iceren “duygu odakli kisa ifade” baglikl
gonderinin 92 yorum almasi, kisisel ve duygu odakli iceriklerin de kullanict katilimini tetikleyebildigini
gostermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, yiiksek etkilesim alan gonderilerin hem bilgilendirici hem
de duygusal anlati unsurlarini igerebildigi, grafik ve video formatlarinin ise bu etkilesimi destekleyen 6nemli
araglar oldugu soylenebilir.

Tablo 4. Yorumlarin Kategorilere Gore Dagilimi

Kategori n %
Destekleyici 58 47,93%
Kars1 39 32,23%
Aktivizm 14 11,57%
Notr 10 8,26%
Toplam 121 100,00%

Tablo 4’te, arastirma kapsaminda incelenen #pembevergi ve #pinktax etiketli gdnderilere ait 121
kullanici yorumunun kategorileri gore dagilimi bulunmaktadir. Buna gore, yorumlarin %47,931 destekleyici
nitelikte olup, pembe vergiye karsi farkindalik ve onaylama ifadeleri icermektedir. Bu oran, kullanicilarin
biiyiik bir kisminin konuyla ilgili olumlu ve biling artirict tutum sergiledigini géstermektedir. Karsit gériisleri
yansitan yorumlar ise %32,23 oraninda bulunmustur. Bu durum pembe vergi tartismalarinda farkli goriiglerin
oldugunu ortaya koymaktadir. Aktivizme yonelik, yani farkindalik yaratma, eylem cagris1 veya boykot gibi
toplumsal hareketliligi tesvik eden yorumlar ise %11,57 oraninda yer almistir. Son olarak, notr kategoriye
giren ve dogrudan igerik ile ilgili olmayan veya sadece sembolik ifadelerden olusan yorumlar %8,26 oraninda
tespit edilmistir. Bu sonuglar, Instagram kullanicilarinin pembe vergi konusu hakkinda genel olarak duyarl
ve bilingli olduklarini, ancak tartismanin i¢inde gesitli goriislerin de bulundugunu gostermektedir. Aktivizm
oraninin varlig ise, konunun toplumsal hareketlilige zemin hazirladigini desteklemektedir.
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Tablo 5. Instagram Yorumlarmmin Kategorilere Gore Ornek Alintilari

Kategori Yorum

Destekleyici Bir sf.:yden en %Ok bahseiienler en ¢ok ondar’l’ mahrum olanlardir... Eylem yok,
eylemin olmadig1 yerde sdylemler asilsizdir.

Desteklevici “Pembe vergi adil degil! Kadinlara yonelik iirlinlerin daha pahali olmas1 kabul

Y edilemez. Bu esitsiz fiyatlandirmaya dikkat ¢cekmek hepimizin sorumlulugu.”
Karsi “Benim cebime giriyor firmalarin kazandig1 para da bu iislupla yaziyorsun? Ayrica
? erkek kigisel bakim iiriinleri kadinlarinkine gore pahali.”

“Bunu yapan cinsiyet degil kapitalist akil. Ha yine de isteyen arkasinda bir cinsiyet

Kars1 . ; N
bulmak isteyecektir ve bulacaktir.

Aktivizm 25 Kasnil df’i’ herkesi bekliyoruz, pink tax nedir ne degildir hep birlikte
konusacagiz.

Aktivizm Bu esitsiz fiyatlandirmaya dikkat cekmek ve farkindalik yaratmak hepimizin

sorumlulugu. Sesimizi duyuralim!”

Tablo 5°te, analiz kapsaminda siniflandirilan Instagram yorumlarina iligkin 6rnek alintilar yer
almaktadir. Tabloda yer alan alintilar, yorumlarin kategorilere gore nasil ayristirildigini ve her bir kategorinin
igerik 6zelliklerini goriiniir kilmak amaciyla se¢ilmistir. Destekleyici yorumlarda pembe vergiye yonelik
elestirel ve onaylayici ifadeler 6ne ¢ikarken, karsit yorumlarda olgunun farkli gerekgelerle reddedildigi ya
da yeniden ¢er¢evelendigi goriilmektedir. Aktivizm kategorisindeki yorumlar ise farkindalik ¢agrilart ve
kolektif katilim vurgular1 igermektedir.

Tablo 6. Hashtag Kullanimi

Hashtag Kullanim Sayis1
#pembevergi 38
#pinktax 11
#toplumsalcinsiyetesitligi 7
#kisiselbakim 4
#kizbasina 2
#herkesigin 2

Tablo 6’da, analiz edilen 39 gonderide kullanilan hashtag’lerin kullanim sikliklar1 yer almaktadir.
Buna gore, #pembevergi etiketinin 38 gonderide yer aldig1 ve en sik kullanilan hashtag oldugu goriilmektedir.
Bunu #pinktax etiketi 11 kullanim ile izlerken, #toplumsalcinsiyetesitligi etiketi 7 gonderide kullanilmistir.
#kisiselbakim, #kizbasina ve #herkesicin hashtag’lerinin ise daha sinirli sayida gonderide yer almaktadir. Bu
durum, paylasimlarin biiyiik 6l¢iide tek bir ana etiket etrafinda yogunlastigini, buna karsin daha az siklikla
kullanilan etiketlerin iiriin kategorileri, kapsayicilik ve toplumsal vurgu gibi farkli baglamlara isaret eden
tamamlayici unsurlar olarak igeriklere eslik ettigi sdylenebilir.

Tartisma

Bu caligmanin bulgulari, pembe vergi olgusunun Instagram’da nasil tanimlandigini, hangi anlam
cergeveleri etrafinda dolasima girdigini ve kullanici etkilesimleri araciligryla nasil goriintirliik kazandigini
ortaya koymaktadir. Literatiirde pembe vergiye iligkin ¢aligmalarin biiylik 6l¢lide fiyat karsilastirmalari,
ekonomik veri setleri ve kavramsal analizler iizerinden ilerledigi dikkate alindiginda (Bhatia vd., 2021;
Barnes ve Brounstein, 2022; Besirli ve Boz, 2022; Guittar vd., 2022), bu calisma mevcut yaklagimlar dijital
iletisim ve sosyal medya baglaminda tamamlayan bir perspektif sunmaktadir.

Onceki aragtirmalar, pembe vergi konusunu ¢ogunlukla iiriin bazli fiyat farklari iizerinden incelerken,
kadinlara yonelik iiriinlerin sistematik bicimde daha pahali oldugunu ortaya koymaya odaklanmigtir (Bhatia
vd., 2021; Guittar vd., 2022). Tiirkiye baglaminda yapilan sinirli sayidaki ¢aligma da benzer bigimde
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cevrimici aligveris sitelerindeki fiyat karsilastirmalarina dayanmaktadir (Besirli ve Boz, 2022). Bu
caligmalar, pembe verginin ekonomik boyutunu goriiniir kilmakla birlikte, s6z konusu esitsizligin kamusal
alanda nasil tartisildigina ve bireyler tarafindan nasil anlamlandirildigina iliskin daha siirlt bir ¢erceve
¢izmektedir.

Bu arastirmanin Instagram odakli bulgulari, pembe verginin sosyal medya ortaminda agirlikli olarak
farkindalik temelli bir ¢er¢eve i¢inde ele alindigint gdstermektedir. Hashtag kullaniminin biiyiik 6l¢iide
#pembevergi etiketi etrafinda yogunlagsmasi, paylasimlarin konuya dikkat ¢ekme ve konuyu adlandirma islevi
gordiigiine isaret etmektedir. Ingilizce #pinktax etiketinin daha sinirli ancak dikkat ¢ekici bir kullanim alanina
sahip olmasi, kavramin uluslararasi karsiligiyla birlikte dolasima sokuldugunu ve paylasimlarin daha genis
bir goriiniirliik alanina yoneldigini gostermektedir. Buna karsilik, yerel baglamda Tiirk¢e #pembevergi
etiketinin baskinligini siirdiirdiigii anlasilmaktadir. Diger hashtag’lerin gorece diisiik siklikta kullanimi,
pembe verginin ¢ogunlukla kendi kavramsal cercevesinde tartisildigini ve daha genis temalarin ikincil
diizeyde yer aldigini ortaya koymaktadir.

Yorum analizine iligkin bulgular, pembe verginin sosyal medya ortaminda nasil algilandigina ve
kullanicilar tarafindan nasil tartisildigina dair 6nemli ipuglart sunmaktadir. Yorumlarin o6nemli bir
boliimiintin destekleyici nitelikte olmasi, kullanicilarin pembe vergiye elestirel bir tutum gelistirdigini ve
fiyatlandirma pratigini toplumsal cinsiyet agisindan bir esitsizlik alani olarak ele aldigin1 gostermektedir.
Ancak bu gozlemler, veri setinin izin verdigi 6l¢lide yorumlanmistir. Karsit yorumlarin varligi, pembe
verginin hala tartismali bir konu olarak algilandigin1 ve dzellikle piyasa mantigi, bireysel tercih ya da
kapitalizm vurgusu Tlizerinden farkli bigimlerde yorumlandigini ortaya koymaktadir. Aktivizm
kategorisindeki yorumlar ise, sosyal medyanin c¢evrimdisi eylem ve etkinlik ¢agrilarina zemin
hazirlayabilecegini gosteren sinirlt bir egilim olarak degerlendirilmistir.

Instagram’daki paylasimlar ve yorumlar, kadinlarin tiiketim deneyimlerini kisisel anlatilar {izerinden
kamusallagtirdigini, bu anlatilarin ise pembe vergiye iliskin algilarin sekillenmesinde etkili oldugunu
gostermektedir. Bu bulgular, pembe verginin yalnizca ekonomik bir olgu degil, kiiltiir ve iletisim siiregleri
icinde inga edilen bir esitsizlik alan1 olarak anlasilmasini desteklemektedir (Lafferty, 2019; Wang, 2025).
Ancak gozlemlenen etkilerin yorumlayici bir ¢ergevede sunuldugu dikkate alinmalidir.

Dijital farkindalik perspektifi, bu calismada bir bilinglendirme diizeyi atfetmekten ziyade, i¢eriklerin
goriiniirlik ve dolasim siiregleri iizerinden nasil sekillendigine odaklanmayr miimkiin kilmaktadir.
Instagram’da pembe vergiye iliskin igerikler, belirli bir politik programdan ¢ok, bireysel deneyimlerin ortak
bir etiket altinda bir araya gelmesiyle sekillenmektedir. Bu durum, sosyal medyanin pembe vergiye iliskin
tek yonlii bir aktivizm alan1 degil, ¢ok sesli ve zaman zaman celiskili sdylemlerin var oldugu bir dijital
kamusal alan sundugunu gostermektedir.

Sonug¢

Bu calisma, pembe vergi olgusunun Instagram iizerinden nasil ele alindigin1 inceleyerek, konunun
dijital kamusal alandaki temsiline odaklanmistir. Calismada, pembe verginin sosyal medya ortaminda
farkindalik yaratma amaciyla giindeme getirildigi, kullanicilarin bu esitsizligi kigisel deneyimler, elestirel
degerlendirmeler ve zaman zaman aktivist ¢agrilar araciligryla goriiniir kildig1 belirlenmistir. Bu yoniiyle
calisma, pembe verginin ekonomik bir sorun olmanin yani sira toplumsal ve kiiltiirel bir tartiyma bagligi
olarak dijital mecralarda yeniden iiretildigini géstermektedir.

Hashtag ve yorum analizleri birlikte degerlendirildiginde, Instagram’in pembe vergiye iliskin ¢ok
katmanli bir tartigma alan1 sundugu goriilmektedir. Bulgular genel olarak ele alindiginda, Instagram’daki
paylasimlarin agirlikli olarak elestirel ve farkindalik temelli bir ¢ergevede sekillendigi anlagilmaktadir.
Kullanicilarin énemli bir bdliimiiniin bu fiyatlandirma pratigini adalet ve esitlik baglaminda problemli bir
uygulama olarak konumlandirmasi, pembe verginin dijital ortamda toplumsal cinsiyet temelli bir konu olarak
algilandigin1 gostermektedir. Bununla birlikte, karsit yaklagimlarin varligi, konunun tek bir yorum
cergevesiyle sinirli kalmadigini ve ekonomik sistem, bireysel sorumluluk ya da piyasa isleyisi gibi farkli
acgilardan ele alindigini ortaya koymaktadir. Aktivizm yonelimli paylasimlar ise, sayica sinirlt olmakla
birlikte, sosyal medyanin pembe vergiye iliskin tartigmalari yalnizca goriiniir kilmakla kalmayip, bu
tartigmalar1 daha genis toplumsal farkindalik ve ¢evrimdist eylem alanlarina tasiyabilecek bir potansiyel
barindirdigina isaret etmektedir.

Bu caligma, pembe vergi literatiiriinde ¢ogunlukla ekonomik ve yapisal diizeyde ele alinan bir konuyu
dijital iletisim baglaminda inceleyerek mevcut arastirmalara tamamlayici bir katki sunmaktadir. Hashtag
odaklr igerik analizi araciligiyla pembe verginin Instagram’da hangi anlamlar etrafinda dolasima girdigi,
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kullanicilar tarafindan nasil ¢er¢evelendigi ve sosyal medya ortamlarinda nasil goriiniirliik kazandig1 ortaya
konulmaktadir. Bu yaklasim, pembe vergi tartismalarini fiyat farkliliklariyla sinirli tutan ¢ergcevenin Stesinde,
anlamlandirma siirecleri, kiiltiirel boyutlar ve kullanici etkilesimleri lizerinden ele alarak dijital ortamlarin
farkindalik iiretimindeki roliinii gorliniir kilmaktadir. Ayrica ¢alismada dijital farkindalik kavraminin,
toplumsal cinsiyet temelli somut bir esitsizlik drnegi lizerinden tartisilmasi, dijital iletisim ¢aligmalart ile
toplumsal cinsiyet literatiirii arasinda bir bag kurulmasini saglayarak alan1 genisletmektedir.

Bu ¢aligma, belirli bir zaman araliginda ve Instagram platformunda paylasilan igeriklerle sinirlidir.
Farkli sosyal medya platformlarinin (6rnegin X, TikTok ya da YouTube) karsilagtirmali bi¢gimde incelenmesi,
pembe verginin dijital temsiline iliskin daha kapsamli sonuglar sunabilir. Ayrica, nitel icerik analizine ek
olarak nicel yontemlerin ya da kullanic1 goriismelerinin dahil edilmesi, bulgularin derinligini artirabilir.
Gelecek caligsmalar, pembe vergiye iliskin dijital sdylemlerin zamansal doniisiimiini ya da farkli kiiltiirel
baglamlardaki karsiliklarini inceleyerek literatiirii genisletebilir.
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Ulakbilge

GENDER AND DIGITAL AWARENESS: AN ANALYSIS
OF THE PINK TAX ON INSTAGRAM

ibrahim Yildiz

ABSTRACT

The study explores the influence of gender-based consumption inequalities, which are shaped not only by pricing
practices but also by how these inequalities are perceived in daily life and discussed in the public sphere. In this
sense, the concept of the pink tax is regarded as a phenomenon that exhibits economic, social, and cultural
dimensions. This study examines how the pink tax phenomenon, defined as a gender-based consumption
inequality, is addressed on Instagram and the themes discussed by users around it. The extant literature on the so-
called 'pink tax' predominantly focuses on price comparisons, economic data sets, and conceptual analyses. The
present research endeavour seeks to furnish a complementary perspective by addressing the topic in the context of
digital communication and social media. The study analysed Turkish posts shared under the hashtags #pembevergi
and #pinktax, along with user comments on these posts, using content analysis methods. A total of 39 Instagram
posts and 121 user comments on these posts were analysed as part of the research. The research found that social
media posts related to the pink tax predominantly circulated within an awareness-based framework and that the
#pembevergi hashtag had a dominant usage area in the local context. It was determined that the posts in question
highlighted the definition of the pink tax, emphasised gender inequality, and featured narratives based on
individual experiences. A substantial proportion of user comments were found to be supportive, while opposing
and controversial approaches also persisted in the digital environment. It was observed that comments related to
activism functioned as a space that not only facilitated the sharing of opinions on social media but also paved the
way for offline actions and event calls. The present study is distinctive insofar as it examines the phenomenon of
the 'pink tax' in a manner that extends beyond the confines of economic price differences. It analyses the
phenomenon within the context of digital communication via Instagram posts and user interactions. In this respect,
the research provides a social media-based perspective on the literature on the pink tax, offering a qualitative
contribution that addresses the relationship between gender, consumption, and the digital public sphere within the
context of communication studies.

Keywords: Pink tax, gender, digital communication, social media
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