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YESIL LOJISTIK UYGULAMALARI:
PTT ORNEGI

Selcuk KORUCUK !, Fatih MERT?

Oz

Giliniimiizde basta hiikiimetler olmak {izere kamu kurum ve kuruluglari, sivil toplum
orgiitleri, 6zel igletmeler ve tiiketiciler diinya kaynaklarinin tiikenme noktasinda oldugunu
gdrmiis ve cevre sorunlarimn yikic1 boyutlarini goz ardi edemez hale gelmislerdir. Ozellikle
bugiiniin ihtiyag¢larin1 karsilarken gelecek nesillere de yasanabilir bir diinya birakma arzusu
i¢inde olmuslardir. Bu kapsamda siirdiiriilebilir ¢evre olgusunu devam ettirebilmek i¢in birgok
ilke gevre sorunlarini ¢6zmede yeni yaklagimlar belirlemis ve igbirligi yoluna gitmislerdir.
Boylece, yesil hareket faaliyeti tim birimlerde yayginlasmig ve ¢evreye en az zarar Veren
uygulamalar gelistirilmistir. Bu gergevede ¢alismanin amaci da, yesil lojistik uygulamalarinin
PTT’de (Posta ve Telgraf Teskilatr) uygulanma diizeyini incelemektedir. Bu amag¢ dogrultu-
sunda, literatiirdeki kuramsal tartigmalar ve aragtirma bulgular1 dikkate alinarak arastirmanin
hipotezleri belirlenmistir. Arastirma hipotezleri, Istanbul’un ilgeleri olan Sultanbeyli ve Sul-
tangazi’de faaliyet gosteren PTT birimlerinde ¢aligan 58 kisiye yapilmis, anket yontemi ile
elde edilen veriler SPSS kullanilarak test edilmistir. Caligma sonucunda birimlerde yesil
lojistik uygulamalarinin ¢ok fazla kullanilmadigi, ¢evresel olgulara yonelik tedbirlerin dikkate
alimmadig1 ve ¢evre kavramina ¢ok da 6zen gosterilmedigi sonucuna ulasilmustir.
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GREEN LOGISTICS APPLICATIONS:
PTT EXAMPLE

ABSTRACT

Today, especially public in stitutions and organizations, including governments,
civil society organizations, have become private businesses and consumer shave seen
that the world's resources at the point of exhaustion and can not ignore the devastating
environmental problems. Particularly well it has been in the desire to leave alivable
world for future generations while meeting the needs of today. It has identified new
approachest ocooperation and have gone the way in solving environmental problems
in many countries in order to maintain a sustain able environment concept in this con-
text. Thus, the gren movement has spread in all units and activities that damage the
environment the least developed applications.In this context, the purpose of the study,
PTT gren logistics applications in (Post and Telegraph Organization) examines the
implementation level. For this purpose, considering the hypothesis of the study theo-
retical discussions and research findings in the literature are determined. Research hy-
potheses, which Sultanbeyli district of Istanbul and operates Sultangazi made to emp-
loyees 58 people at the post unit, the data obtained by survey method waste stedusing
SPSS.As a result of the study, gren logistics applications are not used too much in the
units, the environmenta Imeasures are not taken into consideration and the environ-
ment is not taken care of.

Key Words: Logistics, Green Logistics, Social Responsibility, PTT.
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GIRIS

Glinlimiizde artan sanayilesme olgusu ile birlikte ortaya ¢ikan iiretim ve tii-
ketim ¢ilginlig1, kiiresel 1sinma, insan sagligini tehdit eden hastaliklar gittikge artan
gevre kirliligi ve dogal kaynaklarin tiilkenme noktasina gelmesi gibi faktorler kamu-
oyunun dikkatini ¢evreye ¢ekmis ve ciddi dnlemler alinmasi gerekliligi ortaya koy-
mustur.

Yine tiim bunlara ek olarak tagima faaliyetlerinin artmasi beraberinde; hava
kirliligi, giiriilti kirliligi, CO, emisyonlar1 ve tikaniklik gibi pek ¢ok olumsuzlugu
beraberinde getirmistir(Giizel ve Korucuk, 2015:81).

Bu dogrultuda gerek kamu sektorii gerekse 6zel sektor siirdiiriilebilir kal-
kinma kavramina daha fazla 6nem vermis ve gesitli yesil stratejiler benimsemeye
baslamistir. Bu ¢evreci stratejilerden birisi de yesil lojistik anlayisidir. Bu kapsamda
glinimiiziin gittikge 6nem kazanan ve ekonominin temel yap1 taglarindan birisi olan
lojistik ve yesil lojistik kavramlarina 6ncelikli olarak bakmak gerekir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde lojistik, yesil lojistik ve sosyal sorumluluk kavramlarina degi-
nilmistir.

Lojistik: askeri bir terim olan bu kavram baslangigta “ikamet etme” anla-
mina gelen Fransizca logis teriminden tiiremistir (Langevin ve Riopel,2005:1-8).
Bagka bir tanimda diinyanin en kokli ve en biiyiik lojistik organizasyonu olan
CSCMP’ ye gore tiiketicilerin istek ve beklentileri dogrultusunda hizmetler da dahil
olmak tizere tiim iiriin ve bilgi akisinin baslangi¢ noktasindan bitis noktasina kadar
etkili ve verimli bir bi¢gimde taginmasi, depolanmasi, planlanmasi ve denetlenmesidir
(https://cscmp.org, 2016).

Yesil Lojistik: en genel tanimi ile yapilan tiim lojistik aktivitelerinin ¢ev-
reye en az zarari olacak sekilde gerceklestirmek ve gevre lizerindeki olumsuz etkisi-
ni en aza indirmek olarak aciklanabilir.

Yani lojistik aktiviteleri olan tasima, depolama, envanter ve gevresel 6zel-
likler ile iliskili olarak ifade edilen sera gazi, giiriiltii ve kit kaynaklarin kullanim

Mallidis,2012:671).

Yesil lojistik performansin 6l¢iimiinde 2 temel unsur vardir. Bunlar; ¢evre-
sel performans ve orgiitsel performanstir. Cevresel performans igin lojistik aktivite-
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lerinden kaynaklanan emisyon, atik ve kirliligin azaltilmasidir. Orgiitsel performans
da ise triinlerin taginmasi ve gelismesinde saglanan ilerlemelerin ¢evreye olan zara-
rin1 minimum diizeye indirmek olarak belirtilmistir (Lai ve Wong, 2012:268).

Sosyal Sorumluluk: genel ifade ile iiretim noktasindan son nihai tiiketim
noktasina kadar olan tiim faaliyetlerin, topluma olan zararli etkisini sinirlandiran,
toplumsal gelismisligi artiran ve buna iligkin yapilan tiim politikalardir (Boone ve
Kurtz, 1992:73).Dolayistyla kaynaklarin sadece belirli isletmelerin ya da kisilerin
menfaatlerine gore degil tiim toplumun menfaatlerine gore kullanilmasi ve sosyal
sonu¢ alma istekleridir (Hatcher, 2002:97).

PTT: Posta ve Telgraf Teskilati Genel Miidiirligii olup, kisa adi PTT dir.
Genel anlamda PTT idaresinin gorevleri 5584 Sayili Posta Kanununda verilmistir
(5584 Sayili Posta Kanunu,1950:2263).

A) Agik ve kapali mektuplar, kartlar, gazetelerle belli zamanlarda c¢ikan
dergiler, kitaplar, her tiirlii basilmig kagitlar, kiigiik paketler, deger konulmus mek-
tuplar ve kutular, deger konulmus veya deger konulmamis posta kolileri ve teblig
kagitlar1 kabul etmek, tasimak ve dagitmak;

B) Bedelleri postanelerde ddenecek posta bonolari ile posta ve telgraf hava-
leleri diizenlemek;

C) Gerektiginde posta merkezlerine gosterilmek iizere "kimlik kart1" ver-
mek;

D) Imkéan bulunan yerlerde ve demiryollari, denizyollar1 ve havayollari is
alanlar1 disinda kendi tagitlariyla yolcu ve bagaj tasimak;

E) Posta g¢ekleri islemleri ve Bankalar Kanunu hiikiimleri dairesinde her
tiirld isleri yapmak tizere "Posta Biriktirme Sandig1" kurmak gorevleri ile 6devlidir.

Bu olgulardan hareketle PTT birimlerinde uygulanan g¢evreci faaliyetlerin
neler oldugu, bu faaliyetlerin yesil lojistik siirecini nasil etkiledigi, bu siirecin bile-
senlerinin neler oldugu ve uygulanma diizeyinin belirlemesi iizerinde durulmasi
gereken dnemli bir unsur haline gelmistir. Oyle ki bu durum hem ¢alisanlar hem bu
birimlerden faydalananlar hem de toplum i¢in vazgecilmez bir hal alip, gelecek
nesillere yasama sans1 vermek icin herkese sorumluluk diigiiren bir kavramdir.

Bu olgulardan hareketle bu ¢alisma da oncelikle lojistik, yesil lojistik, sos-
yal sorumluluk ve PTT kavramlar1 agiklanmistir. Uygulama kisminda ise Sultanbey-
li ve Sultangazi’de faaliyet gosteren PTT birimlerinde ¢alisan 58kisiye anket calig-
masi yapilmis ve analiz sonuglar1 sunulmustur. Sonug kisminda ise ¢aligmanin bul-
gular1 degerlendirilerek yorumlanmistir.
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2. YONTEM

Calismada ele alinan konular iki kisimda degerlendirilmistir. ik kistmda
teorik bilgilere ulagsmak i¢in arastirmalar, raporlar, resmi kayit ve belgelerden yarar-
lanilmustir. Tkinci kisimda ise ilk kisimda teorik olarak ele alinan bilgilerin uygula-
madaki kargiligim ortaya koymak i¢in analiz amagh anket ¢aligmasindan yararlanil-
migtir.

PTT birimlerinde yesil lojistik faaliyetlerinin uygulama diizeylerini belir-
lemek tizere bilgi toplama formu (anket) olusturulmustur. Bilgi toplama formu uy-
gulanacak yerlerin belirlenmesinde ornekleme yapilmadan ana kiitlenin tamamina
ulasilmas1 hedeflenmistir. Bu g¢ercevede Istanbul’un ilgeleri olan Sultanbeyli ve
Sultangazi’de faaliyet gosteren 58 PTT calisani ile kurum ortaminda yiiz yiize gorii-
stilmiis ve ¢alisanlardan anketlere yanit alinmistir.

Sorulan sorular agagida verilen ana bagliklar halinde siralanmigtir. Bunlar;

1. Genel Bilgiler,

2. Yesil Lojistik uygulamalar1 PTT birimlerinde uygulanma diizeyleri ile il-
gili sorular seklindedir. Anket sonuglari SPSS ortamina aktarilarak istatistik yontem-
lerle degerlendirilmistir. PTT birimlerinde yesil lojistik uygulamalarina iligkin ola-
rak yapilan giivenirlik analiz sonucu asagida verilmistir.

Tablo 1. Giivenilirlik Analiz Sonucu

i ifade ,
Olcekler Sayist Cronbach’s Alpha (o)
Yesil Lojistik Uygulamalari 27 0,707

Kullanilan 6l¢eklerin Cronbach Alfa (o) katsayilari degerlendirildiginde ye-
sil lojistik uygulamalarina yonelik dlgegin giivenilirlik analizi sonucu 0,707 olarak
tespit edilmistir. Bu sonuglar dikkate alindiginda olgeklerin yiiksek diizeyde (o >
0,70) giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle dlgekten herhangi bir de-
gisken ¢ikarilmayarak diger analizlere devam edilmistir.

3. ARASTIRMA BULGULARI

Aragtirmaya ait hipotezler agsagida verilmistir.

H;. Ulusal ve uluslar arast kabul goérmiis ¢evre standartlar1 yesil lojistik uy-
gulamalarini pozitif yonde etkiler.

H,. Kurulusun faaliyetlerinden kaynaklanan ¢evre boyutlart yesil lojistik
uygulamalarini pozitif yonde etkiler.
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Hs. Cevre politikasini belirleyen ve yiirliten ayri bir birimin varlig1 yesil 10-
jistik uygulamalarini pozitif yonde etkiler.

Hj. Cevre denetim sistemi yesil lojistik uygulamalarini pozitif yonde etki-
ler.

Hs. Cevre geri doniisiim programi ve sistemi yesil lojistik uygulamalarini
pozitif yonde etkiler.

He: Kurulusun trettidi ¢evre ile ilgili mesaj, isaret ya da etiket yesil lojistik
uygulamalarini pozitif yonde etkiler.

H;. Cevreye yonelik belgelere sahip olmak yesil lojistik uygulamalarini po-
zitif yonde etkiler.

Hs. Cevre koruma faaliyeti adina yapilan ¢aligmalar yesil lojistik uygulama-
larimi pozitif yonde etkiler.

3.1. Demografik Bulgular

Sultanbeyli ve Sultangazi’de faaliyet gosteren PTT birimlerine yonelik de-
mografik bulgular agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2. DemografikBulgular

Degiskenler f %
Yas
26-35 48,3 28
36-45 44,8 26
46-55 6,9 4
Cinsiyet
Erkek 69 40
Kadin 31 18
Egitim Durumu
Orta Ogretim 27,6 16
Onlisans 20,7 12
Lisans 48,3 28
Lisansiisti 3,4 2
Hizmet Yih
1-5 24,1 14
6-10 34,5 20
11-15 31 18
16-20 6,9 4
21 ve tizeri 3,4 2
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Arastirmaya katilanlara iliskin demografik bulgulara gore; katilimeilarin, %
48,3711 26-35 yas, % 44,8’1 36-45 yas ve % 6,9 unun 46-55 yas grubunu olusturdugu
belirlenmistir. Yine katilimcilarin % 69’u erkek, %31°nin ise bayan ¢alisan oldugu
tespit edilmistir. Bunun yani sira ¢alisanlarin, % 27,6’sinin ortadgretim, 20,7’sinin
onlisans, % 48,3 liniin lisans ve % 3,4 liniin lisansiistii egitim diizeyine sahip oldu-
gu anlasilmistir. Ayrica calisanlarin % 24,1’inin 1-5 yil, % 34,5’inin 6-10 yil, %
3Vinin 11-15 yil, % 6,9’unun 16-20 y1il ve % 3’{iniin ise 21 ve iizeri hizmet yili
oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.Yesil Lojistik Faaliyetleri

Yesil Lojistik Faaliyetleri

Ulusal ve Uluslar Arasi Cevre Standartlar1 Kul- f %
lanim

Evet 46 79,3
Hayir 12 20,7
Cevre Boyutlar: Faaliyetleri

Evet 36 62,1
Hayir 22 37,9

Cevre Politikasini Belirleyen ve Yiiriiten Ayr1 Bir
Birimin Varhg

Evet 20 34,5
Hayir 38 65,5
Cevre Denetim Sisteminin Varhgi

Evet 22 37,9
Hayir 36 62,1
Geri Doniisiim Programi ve Sisteminin Varhg:

Evet 44 75,9
Hayir 14 241
Cevre lle ilgili Mesaj, isaret ve Etiket Kullanim

Evet 44 75,9
Hayir 14 24,1
Toplam 58 100

Yesil lojistik faaliyetlerine iliskin aragtirma sonuglar1 degerlendirildiginde
en ¢ok kullanilan faaliyetin %79,3 ile “Ulusal ve Uluslar Aras1 Cevre Standartlari
Kullanim1” alaninda oldugu goriilmiis olup, ikinci olarak da en ¢ok kullanilan %
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= 9

75,9 ile “Geri Doniisiim Programi ve Sisteminin Varlig1” ve ayn1 degere sahip olan
“Cevre Ile Ilgili Mesaj, Isaret ve Etiket Kullamim1” olmustur.

Yine “Cevre Boyutlar1 Faaliyetleri” %62, lile nispeten fazla kullanilan yesil
lojistik faaliyeti olmustur. En az kullanilan yesil lojistik faaliyeti ise,%34,5 ile “Cev-
re Politikasini Belirleyen ve Yiirtiten Ayri Bir Birimin Varligi “oldugu saptanmustir.
Ayrica % 37,9 ile “Cevre Denetim Sisteminin Varlig1” en az kullanilan diger yesil

lojistik faaliyeti olmustur.

Tablo 4.Cevre ile ilgili Kullamilan Mesaj, isaret ve Etiket Tiirleri

Cevre lle Ilgili Kullanilan Mesaj, Isaret ve

Etiket Tiirleri f %
CE isareti
Evet 6 10,3
Hayir 52 89,7
Geri Doniisebilir isareti
Evet 28 48,3
Hayir 30 51,7
Yesil Nokta (Dar GriinePunkt)
Evet 4 6,9
Hayir 54 93,1
Cevre Dostu Mesaji
Evet 18 31
Hayir 40 69
CEVKO
Evet 10 17,2
Hayir 48 82,8
Ozon Dostu Mesaji
Evet 18 31
Hayir 40 69
Ekolojik Etiket ( EcoLabel)
Evet 0 0
Hayir 58 100
Toplam 58 100
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Cevre ile ilgili kullanilan mesaj, isaret ve etiket tiirleri iliskin aragtirma so-
nuglar1 degerlendirildiginde en ¢ok kullanilan faaliyetin % 48,3 ile “Geri Donlisebi-
lir Isareti” oldugu gériilmiis olup, ikinci olarak da en ¢ok kullanilan mesaj isaret ve
etiketin % 31 ile “Cevre Dostu Mesaj1” ve ayni degere sahip olan “Ozon Dostu
Mesaj1” olmustur.

Yine “CEVKO” %17,2 ile nispeten fazla kullanilan mesaj, isaret ve etiket
tiirti olmustur. En az ¢evre ile ilgili kullanilan mesaj, isaret ve etiket tiirleri ise % 100
ile “Ekolojik Etiket ( EcoLabel) “oldugu saptanmustir. Ayrica % 6,9 ile “Yesil Nokta
(Dar GriinePunkt)” ve % 10,3 ile “ CE Isareti” en az kullanilan diger mesaj isaret ve

etiket tiirleri olmustur.
Tablo 5. Birimlerde Kullamlan Cevre ile ilgili Belgeler

Cevre Yonelik Kullanilan Belgeler f %

ISO 14000 (Cevre Yonetim Sistemi Standardi) 17 29,3
BS 7750 (Cevre Yonetim Sistemi Standardi) 8 13,8
1SO 9001-2000 (Kalite Giivence Standard1) 19 32,8
SA 8000 (Sosyal Sorumluluk Standardi) 6 10,3
OHSAS 18001 (Is¢i Saghg1 ve Is Giivenligi Belgesi) 8 13,8
Toplam 58 100

PTT birimlerinde kullanilan belgelere incelendiginde, %32°’8 ile “ISO
9001-2000 (Kalite Giivence Standardi)’ belgesinin en ¢ok sahip olunan belge oldugu
tespit edilmistir. Yine %29,3 ile“ISO 14000 (Cevre Yonetim Sistemi Standardi)”
birimlerde sahip olunan ikinci belge olmustur. Ayrica %13,8 ile “BS 7750 (Cevre
Yonetim Sistemi Standard1)” ve ayn1 orana sahip olan “OHSAS 18001 (Is¢i Saghig
ve Is Giivenligi Belgesi)” nispeten kullanilan belgeler olmustur. Birimlerde en az
cevre ile ilgili kullanilan belge ise % 10,3 ile “SA 8000 (Sosyal Sorumluluk Stan-
dard1)” oldugu anlagilmustir.

Tablo 6.Cevre Koruma Faaliyeti Adina Yapilan Calismalar

Cevre Koruma Faaliyeti Adina Yapilan Calismalar

Dogal Hammadde ve Malzeme Kullanim 4 6,9

Atik Ambalaj Toplama Sistemi Kullanimi1 10 17,2
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Atik Ambalajlar1 Isleyerek Yeniden Kullanma 30 51,7
Heniiz Cevre Koruma Adina Herhangi Bir Calisma Yoktur 14 24,1
Toplam 58 100

PTT birimlerinde kullanilan ¢evre koruma faaliyeti adina yapilan ¢aligmalar
degerlendirildiginde % 51,7 ile “Attk Ambalajlan Isleyerek Yeniden Kullanma’
oraninin en yiiksek ¢evre koruma faaliyeti oldugu tespit edilmistir. Yine % 17,2 ile
“Atik Ambalaj Toplama Sistemi Kullanim1” birimlerde sahip olunan ikinci ¢evre
koruma faaliyeti olmustur. Ayrica %6,9 ile “Dogal Hammadde ve Malzeme Kulla-
nim1” nispeten yapilan ¢evre koruma faaliyeti olmustur. Ancak birimlerde yapilan
yukarida verilen ¢evre koruma faaliyetlerinin yam sira % 24,1 ile “Heniiz Cevre
Koruma Adina Herhangi Bir Calisma Y oktur.” ifadesi tespit edilmistir.

3.2. Faktor, Korelasyon ve Regresyon Analizleri ve Bulgular

Calismada kullanilan 6lc¢ekler igin faktdr analizi uygulanmis ve ortaya ¢i-
kan faktorlere iliskin glivenilirlikler elde edilmistir. Anketi olusturan sorular faktor
analizine tabi tutulmus, en uygun faktdr yapisina Varimax doniisiimiiyle ulagilmustir.
Analiz sonucunda agiklanan toplam varyans % 75,64°diir. ik olarak yesil lojistik
uygulamalarini iceren KMO and Barttlett’s Test tablosu verilmis, ardindan Tablo
8’de faktor yiikleri siralanmustir.

Tablo 7.DisKaynakKullanimOlgegineiliskinBarlettve Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) Testleri

KMO Degeri 0’701
Ki Kare/ Serbestlik
Barlett Testi Derecesi 601,223
P 0,000

Yapilan analiz sonucuna gére KMO 0,701 olarak bulunmustur. KMO’nun
0,50’den biiyiik olmas1 drneklem biiyiikliigliniin uygun ve yeterli oldugunu goster-
mektedir. Tablodan da goriilecegi iizere Bartlett's Sig. degeri 0,05 den kii¢iik oldugu
i¢in yapilan ¢aligmaya faktor analizi uygulanabilir.
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Tablo 8.FaktorAnalizi

Degiskenler

F1

F2

F3 F4

Kurulugsunuzda EU 5’e sahip araglar
kullanilmaktadir.

874

Kullanilan araglarda giiriiltii ve ses onle-
yici sistemler vardir.

871

Kurulusunuzda c¢evre dostu verimli ula-
sim ve dagitim sistemleri kullanilmakta-
dir.

157

Calisanlar yesil lojistik uygulamalarina
iligkin goriislerini {ist yonetime iletebile-
cekleri bir sistem vardir.

771

Uretim ve sevkiyat icin cevre dostu
yakatlt araglar kullanilmaktadir.

767

Kiigiik gruplar halinde triinlerin nakli-
yesinden ziyade daha biiyiik gruplar
halinde iriinlerin taginmasi yapilmakta-
dir.

712

Yapilan faaliyetlerde genel paketleme
islemlerinin ve kullanilan malzemelerin
azaltilmasi islemleri uygulanmaktadir.

,894

Yapilan islemlerde plastik malzemeler
yerine geri dontisimlii malzemeler kul-
lanilmaktadir.

,862

Stirdiiriilebilir bir sekilde saf (karigim-
s1z) liriinler kullanilmaktadir.

,738

Kurulusunuzda enerji israfin1 6nleyecek
tedbirler vardur.

725

Kurulusunuzda yesil lojistik uygulama-
larina yonelik egitimler verilmektedir.

,658

Cevre dostu geri donigimli driinler
kullanilmaktadir.

,611

Toplam Aciklanan Varyans

% 75,64

875
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Korelasyon analizi i¢in arastirma degiskenlerine ait Pearson Korelasyon
katsayilari, ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri hesaplanmistir. Kore-
lasyon analizi sonucunda elde edilen korelasyon katsayilar1 Tablo 9°da gosterilmis-
tir. Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki korelasyonlar incelendiginde,
korelasyon katsayilarinin 0,217 ile 0,901 arasinda degistigi gortilmektedir.

Tablo 9.KorelasyonAnalizi

ort [ss. ]| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
1(341 (1,09 | 1

21413 |1,13 [279" | 1

33,76 1,21 |,508™ [,236" | 1

413,90 (1,19 |,4917 [543™ |538" 1

54,20 [1,46 |,5137 [,4427 |,703™ [,4047 | 1

64,30 |1,25 |,863™ [557 [,2437 |,4807 [,357" | 1

713,99 [1,34 |,297° [,335" |,7797 |,689™ |,254" |5417 | 1

83,74 1,23 | 4277|2877 |,3627 [,342™ [.4217 [5017 |3617 1

9{4,00 [1,15 [,307" |386™ [,557 |,597" |,653" |, 7117 [357" | 292" | 1

103,556 [1,11 |,6627 [5017 [,362 [,9017 |,835~ [480 [3217 | ;326" [,703” | 1

11 (3,80 (1,13 |,6047 [543™ |,257™ | 5437 |,355~ [246™ [,261" | ,4147 [,357" | 4107 | 1
123,33 1,05 |,3577 |594™ [,7437 |,217" |,261" |,374~ [,703™ |,387" |,569" | ,408™ |,599™

* 0,05 seviyesinde anlamh ** 0,01 seviyesinde anlamh

Arastirma kapsamindaki hipotezleri test etmek amaciyla ¢oklu regresyon
analizi kullanilmistir. Arastirma kapsamindaki regresyon modelleri SPSS 20.0 ista-
tistik paket programu ile analiz edilmis, elde edilen sonuglar ve hipotezlerin testleri
asagida aciklanmistir.
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Tablo 10. Yesil Lojistik Uygulamalarimin Birimler Uzerindeki Etkilerine Yonelik Regresyon

Analizi

Bagimh Degisken: Yesil Lojistik Uygulamalar: Beta | T P
Ulusal ve Uluslar Aras1 Cevre Standartlar1 Kullanomn | ,121 | 1,83 | ,404
Cevre Boyutlar1 Faaliyetleri ,743 | 1,33 | ,331
Cevre Politikasini Belirleyen ve Yiiriiten Ayr1 Bir 436 | 2,32 ,025
Birimin Varligi
Cevre Denetim Sisteminin Varlii , 795 | 2,75 | ,008
Geri Doniigiim Programi ve Sisteminin Varligi ,063 | ,310 | ,758
Cevre Ile Tlgili Mesaj, Isaret ve Etiket Kullanimi 464 | 122 | ,003
Cevreye Yonelik Belgelerin Kullanimi 210 | 1,45 | 154
Cevre Koruma Faaliyeti Caligmalari 111 | 1,45 | ,653

R2=0,763 F=128,344sig.=0,000

Yapilan analiz sonucunda birimlerde uygulanan yesil lojistik uygulamalari-
na yonelik olarak, “Cevre Politikasini Belirleyen ve Yiiriiten Ayr1 Bir Birimin Varli-
817, “Cevre Denetim Sisteminin Varlig1” ve “ Cevre Ile Ilgili Mesaj, Isaret ve
Etiket Kullanim1” degiskenleri {izerine kurulan regresyon modelinin analiz sonucun-
da, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir. (F = 128,344; p< 0,01).

Analiz sonuglarina gore, “Cevre Politikasini Belirleyen ve Yiiriiten Ayr1 Bir
Birimin Varlig1” (p=0,436 p< 0.01), “Cevre Denetim Sisteminin Varligi” ($=0,795,
p< 0.01)“ Cevre Ile Ilgili Mesaj, Isaret ve Etiket Kullammi” (=0,063, p< 0.01),
unsurlarinda, birimlerdeki yesil lojistik uygulamalari {izerinde istatistiksel olarak
anlamli ve olumlu bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Regresyon analizinde goriil-
diigii gibi, R2 degeri 0,763 olarak saptanmistir. Buna gore, modelde yer alan bagim-
siz degiskenler, bagimli degisken olan yesil lojistik uygulamalar1 iizerinde %
76,3’liikk degisimi agiklamaktadir. Bu regresyon analizine gore kurulan hipotezlerden
H3, H4, H6 hipotezi desteklenmekte, H1,H2,H5,H7,H8 hipotezi reddedilmektedir.

4. TARTISMA VE SONUC

Gilintimiizde kiiresellesmenin getirisi olan artan rekabet olgusu, tiiketici bi-
linci ve tim kesimlerdeki sosyal sorumluluk anlayigi gibi gilideleyici faktdrlerden
dolay1 yesil lojistik olgusu organizasyonel faaliyetlerde yer almaya baglamis ve
onemini her gecen giin artirmigtir. Genellikle yesil lojistik uygulamalar ¢evresel
performansin artmasina, israflarin minimize edilmesine, maliyetlerin azalmasina,
kalite, verimlilik ile etkinligin iyilestirilmesine ve organizasyonun hem i¢ miisteri-
lerle hem de dis miisteriler ile olan sinerjinin olusmasma yardim eder. Ek olarak
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sosyal sorumluluk noktasinda toplumsal iliskilerin gelismesi organizasyonlarin pa-
zar payi artirarak daha fazla kar etmelerine yardimer olur. Yani kazan-kazan stra-
tejilerinin uygulanmasi agisindan son derece etkili uygulamalardir.

Bu gergevede arastirma sonuglari incelendiginde, yesil lojistik uygulamala-
rinin birimler {izerindeki etkisine yonelik olarak kurulan “Cevre Politikasin1 Belirle-
yen ve Yiriiten Ayri Bir Birimin Varlig1”, “Cevre Denetim Sisteminin Varlig1” ve
Cevre Ile Ilgili Mesaj, Isaret ve Etiket Kullamimi” faaliyetlerinin birimlerdeki yesil
lojistik uygulamalari {izerinde istatistiksel olarak anlamli ve olumlu bir etkiye sahip

oldugu goriilmiis ve bu ¢er¢evede kurulan hipotezler kabul edilmistir.

Yine aragtrma sonuglari degerlendirildiginde, birimlerdeki “ Ulusal ve

ELINNT3

Uluslar aras1 Cevre Standartlar1t Kullanimi”, “ Cevre Boyutlar1 Faaliyetleri”, “Geri
Doniisiim Programi ve Sistemini Varligi1”,”Cevreye Yonelik Belgelerin Kullanimi1”
ve “Cevre Koruma Faaliyeti Caligmalar1’ unsurlarinin yesil lojistik faaliyetleri iize-

rinde etkili olmadig: tespit edilmistir.

Yukarida verilen ¢alisma sonuclarinda birimlerde yesil lojistik uygulamala-
rinin ¢ok fazla kullanilmadigi, ¢evresel olgulara yonelik tedbirlerin yeterince isleti-
lemedigi ve ¢evreye yapilan yatirnmlarin gereksiz oldugu diisiincesini desteklemek-
tedir.

Bu ¢ergeve de devlet basta olmak lizere tim kamu otoriteleri ¢evreci bir
yaklagimi benimsemeli, desteklemeli ve yesil lojistik uygulamalar1 faaliyetlerini
gelistirmelidir. Yine kamu otoriteleri gelecek nesilleri diislinerek oOrgiitleri yesil
lojistik projelerine tesvik etmelidir. Ayrica kamu otoriteleri egitimli insan giiciinii
yesil lojistik yetenekleri ile biitiinlestirmeli ve lojistik sektoriindeki ¢evreci diizen-
lemeleri revize etmelidir.

Son olarak kamu otoriteleri Avrupa’da ¢ok yaygin olan yesil inovasyon uy-
gulamalarint hem kamu kesimine hem de 6zel kesime anlatarak, enerji verimliliginin
saglanmasi, geri doniigiim oraninin artirilmasi, su ve hava kirliliginin azaltilmasi ve
zararli ve kat1 maddelerin imhas1 gibi ¢evreci faaliyetleri daha az maliyetle ve daha
verimli bir ydontemle yapilabilmesine imkén tantyabilir. ( Lin,2008:21)

Yapilan bu ¢alisma sonucunda ulasilan sonuglar, yesil lojistik uygulamasi
yapan organizasyonlarin yoneticilerine, ¢alisanlarina, sanayi ve ticaret odalarina ve
konu ile ilgili ¢aligma yapan akademisyenlere katki saglayacaktir. Ayrica aragtirma-
nin Sultanbeyli ve Sultangazi ilgelerinde yapildig1r goz oniine alindiginda, ilgelerde
faaliyet gosteren organizasyonlara yol gosterici olacaktir.
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